DUZCE BELEDIYESI
TOPLU TASIMACILIK ESASLARINA DAIR YONETMELIK

BiRINCi BOLUM : Ama¢, Kapsam, Yasal Dayanak ve Tanimlar
Amacg

Madde 1 : Bu Yonetmelik 5393 Sayili yasanin 3. maddesi ile 15. maddesinin (f), (p) bentleri
geregince Diizce Belediyesine verilmis olan gorevin, toplu tasima yetkisinin ve imtiyazinin yerine
getirilmesinde, yonetim, yiiriitim ve denetim organizasyonu altinda biitiinlestirmek, yolcu tagima
kalitesini yiikseltmek Belediyece isletilen otobiislerin, 6zel otobiisler ile koordinasyonunu saglamak
ve vatandaslarin ¢agdas toplu tagima hizmetinden yararlanabilmesi amacina yonelik ilke ve usulleri
diizenler.

Diizce Belediyesi yasa ile kendisine verilen sehir i¢i toplu tasima imtiyazini kendisi Belediye
Ulasim Hizmetleri Miidiirliiglince modern yeni araglar alarak yapabilecegi gibi 6zel otobiis veya ortak
kuruluslarina, Diizce Belediye meclisi tarafindan belirlenecek tarife karsiliginda yaptirabilir,
islettirebilir.

Kapsam

Madde 2 : Bu y6netmelik; Belediye tarafindan toplu tasima giizergahlari belirlenen, belediye ve
miicavir alan sinirlar1 i¢inde ¢alisan, Toplu Tasima Izin Belgesine sahip 6zel otobiisler ile belediye
otobiislerini kapsar.

Madde 3 : Bu yonetmelik yasal dayanagini,

5393 sayili Belediye Kanunu,

2464 say1l1 Belediye Gelirleri Kanunu,
2918 say1l1 Karayollar1 Trafik Kanunu,
Karayollar1 Trafik Y6netmeligi

4925 sayili Karayolu Tagima Kanunu
Karayolu Tasima Y 6netmeligi,

Diizce Belediye Meclis Kararlarindan alir.

e e T

Tanimlar

Madde 4: Bu yonetmelikte yer alan tanimlar;

Belediye : Diizce Belediyesini,

Belediye Meclisi : Diizce Belediye Meclisini,

Belediye Enciimeni : Diizce Belediye Enciimenini,

Miidiirliik : Diizce Belediyesi Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiin,

Ozel Halk Otobiisii : Gercek ve tiizel kisilerce isletilen otobiisii,

Belediye Otobiisleri : Belediye Ulasim Servisince ¢aligtirilan otobiisleri,

Isletici : Bu Yonetmelik uyarmca ¢alistirilan Ozel Halk Otobiislerini isleten kisileri,
Gercek Kisilik : Ozel otobiis isleticiligini kendi nam ve hesabina yiiriiten kimseleri,

Tiizel Kisilik : Isleticiler tarafindan kurulan her tiirlii Ticari Sirketler ile Kooperatifler ve bunlarm
dayanisma amaciyla olusturduklar1 Mesleki Kuruluslart,

Arac : Bu yonetmelik uyarinca galigtirilan Belediye otobiisii veya isleticinin 6zel otobiisii,
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Sofor : Isletici tarafindan araci siirmekle gérevlendirilen arag siiriiciisiinii,

Denetim Gorevlisi : Belediye Ulagim Hizmetleri Miidiirligline bagli Denetim gorevlilerini,
Hat : Sehir ici toplu tasima araglarinin ¢alisacagi giizergahi,

Giizergah : Aracin ¢alistig1 hatta gidis ve doniiste izleyecegi yolu,

Hat Rotasyonu : Belediye ve 6zel otobiislerin hatlarda degismeli olarak ¢alisma bigimini,

Arac¢ Uygunluk Komisyonu : Ulasim Hizmetleri Miidiirii, Denetim Amiri, Makine miihendisi ve
ustabasindan olusan komisyonu,

Arag¢ Uygunluk Belgesi : “Ara¢ Uygunluk Komisyonu” tarafindan verilen toplu tagima araci
uygunluk belgesini,

Belediye Payi : Ozel Halk Otobiislerinde kullanilan kartlarin ve biletlerin satisindan alinan pay,

Sozlesme : Diizce Belediye Bagkani veya yetkili kildig1 personel ile isletici arasinda, bu yonetmelik
hiikiimleri ile Teknik Sartnameler, Idari Sartnameler ve ¢ikarilacak talimatlara uygun bigimde,
calisma sartlarina ve toplu tasima ile ilgili genel sartlara uyacagini belirten belge,

Toplu Tasima Izin Belgesi : Diizce Belediyesinin 5393 sayili yasa maddelerine dayanarak sahip
oldugu toplu tasima hakkini bedel karsiligr islettirdigini belirten ve tagimacilarin bu yonetmelik
hiikiimlerine gore Belediye Ulasim Hizmetlerinden alacaklar1 toplu tasima izin belgesini,

Durak : Aracin gilizergah boyunca indirme bindirme amaciyla duraklama yapacagi noktalari,

Elektronik Ucret Toplama Sistemi (EUTS) : Diizce Belediyesi belediye ve miicavir alan smnirlari
icinde ¢esitli giizergahlarda farkl tiir ve boyutta araclarin hizmet verdigi toplu ulagim sisteminde,
Toplu Tasima Araclar1 ile yapilan ve giin i¢inde siirekli degiskenlik gosteren yolculuk talebi
verilerinin toplanmasi ve analizi ile bu araglarin ekonomik, verimli ve entegre bir bi¢cimde isletilmesi,
yolculuk bedelinin Seyahat kartlar1 ve bilet kullanilarak 6denmesini saglayan sistemi,

Seyahat Kartlar1 : Uzerine binis degeri yiiklenilebilen, yolcularin toplu tagima araglarmi
kullanmalarinda ve/veya aktarma yapmalarinda yolculuk bedelinin tahsilinde kullanilan,
kullanildik¢a iizerine yliklenmis binis degeri azalan, gerektiginde tizerine kimlik bilgilerinin yazildigi
fotografla kisisellestirilebilen, bir son kullanma tarihi olan ve i¢inde bu kartla yapilan yolculuklarla
ilgili istatistiksel bilgiler saklanan, sistemde bilet yerine kullanilan “temassiz elektronik kartlar1”,

Manyetik Bilet : Seyahat Kart1 sahibi olmayan kisilere secenek sunmak icin tek kullanimlik binis
imkan1 saglayan iizerine tekrar dolumu yapilmayan kullan at bileti,

Yolcu Aktarma : Yolcularin seyahatleri esnasinda aym biletle bir toplu tasima aracindan,
digerine binerek yolculugunu tamamlamasini, ifade eder.

IKINCI BOLUM : Belgeler, Odemeler ve Kart Okuma Cihazi

Cahsmaya lliskin Belgeler

Madde S :

a. Toplu Tasima izin Belgesi : Belediye Ulasim Hizmetleri Midiirliigii tarafindan 6zel
otobiisler i¢gin Toplu tasima izin belgesi tanzim olunur. Toplu Tasima izin Belgesinde yer alacak olan
bilgileri dogru ve noksansiz olarak bildiren, Ara¢ Uygunluk Belgesi ve Belediyeye borcu
bulunmadigma dair belge alan isleticilere belediye tarafindan her yil Toplu Tasima izin Belgesi
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verilir. Ik Toplu Tasima izin Belgesi verilmeden &nce isletici ile Belediye arasinda bir sézlesme
imzalanmig olmasi sarttir.

b. Ara¢ Uygunluk Belgesi :

1. Her yil ara¢ uygunluk komisyonunca ara¢ muayenesi yapilarak, uygun olan araglara
Arag Uygunluk Belgesi verilir.
2. Muayene sonucu calismasi uygun olmayan aracglara eksikliklerin giderilmesi i¢in 15

giin siire verilir. Siire sonunda yeniden muayeneye tabi tutulur. Muayene sonucunda ara¢ uygunluk
belgesi alamayan araglar eksikleri giderilinceye kadar hizmetten men edilir. Men edilen araglar 30
giin icinde eksikliklerini gidermez ya da en az aracinin model yilinda bir arag ile aracini yenilemez
ise sozlesmeleri iptal edilir.

3. Isleticilerin Ara¢ Uygunluk Belgesi alabilmesi icin, araglara Trafik muayenesi,
yaptirilmis olmasi sarttir. Ayrica 2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanununda belirtilen hiikiimlere de
uyulacaktir.

C Sozlesme : Belediye Baskanhig: ile Isleticiler arasinda gerek ihale sonrasi gerekse devir
sonras1 2886 sayili Devlet Thale Kanunu hiikiimleri geregince noter tasdikli sézlesme imzalanir.

Odemeler

Madde 6 :

Belediye Pay1 : Toplu tasima isinin yiikleniciye yaptirilmasi halinde isin birinci yili
icin briit hasilattan (%2), ikinci y1l1 i¢in (%3), ligiincii y1li i¢in (%4), dordiincii ve daha sonraki yillar
icin (%4,5) oraninda belediye pay1 alinir. Belediye Meclisi bu orani belirlemekle yetkilidir.
(Degisiklik 06 Subat 2020 tarihli, 58 Sayili Meclis Karar)

b. Giivence Bedeli : Ozel otobiis isleticisinden, giivence bedeli alinir. Giivence bedeli

1.500 (Binbesyliz) tam bilet bedelidir. Uygulanacak olan bilet zamlarinda giivence bedel iicretleri
giincellenecektir. Glivence Bedelinin geri ddenmesi gerekli olan durumlarda, 6deme giiniindeki 1.500
(igbin) tam bilet bedeli miktar esas alinarak geri 6denir. Bankalardan alinan siiresiz kesin teminat
mektubu kabul edilir. (Degisiklik 06 Subat 2020 tarihli, 58 Sayih Meclis Karari)

C Toplu Tasima izin Belgesi Ucreti :Isletme yilinda ¢alismasini siirdiirecek isleticiler, ilgili
yilda 500 Tam Bilet bedelindeki (tam bilet fiyati1 Seyahat kartinin 1 binislik fiyatidir) Toplu Tasima
Izin Belgesi Bedelini Belediye Mali Hizmetler Miidiirliigiine her yilin Ocak ayinim 15. giinii aksamina
kadar 6derler.

Kart Okuma Cihaz1 (Validator) Ve Uygulamasi

Madde 7 :

a. Ozel otobiisler ve Belediyece Isletilen otobiislerde teknik 6zellikleri belediye tarafindan
belirlenen kart okuma cihazi bulunacaktir. Kart okuma cihazi olmayan arag sefere ¢ikamaz.

b. Seyahat kartt ve manyetik biletlerin basim ve satig islemi Belediyece yapilacak veya
yaptirilacaktir.

c. Yolcular otobiislere binislerinde, kart okuma cihazina siiriiciiniin gozetimi altinda Seyahat
kartlarin1 okutacak, yolculardan nakit iicret toplanmayacaktir.

d. Kart okuma cihazi, siirticliniin 6zel tanitim kartini1 cihaza takmas1 (okutmasi), 6zel sifresini ve
sefer yapilacak hat numarasini girmesi ile ticari servise acilacaktir. Bu igslemler yapilmadan cihaz
devreye girmeyecektir. Bu bilgilerin girilmesi amaciyla yolcularin dikkatini ¢cekmeyecek ve
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yolcularin kullanmasima imkéan vermeyecek sekilde tasarlanmis siiriiciiniin gerekli bilgileri devamli
izleyebilecegi ve kullanabilecegi sekilde monte edilecek kart okuma cihazindan bagimsiz bir tus
takimi1 bulunacaktir. Siiriictiniin degigmesi halinde 6nceki siiriicii kartiyla hizmeti kapatacak ve yeni
siiriicii kendi kartiyla tekrar hizmeti agacaktir.

UCUNCU BOLUM : Otobiislerde aranacak sartlar, Ucret Tarifesi ve Sorumluluk

Ozel Otobiislerde Aranacak Sartlar ;

Madde 8:

a. Ozel otobiis olarak calistirilacak otobiisler teknik sartnamelerinde yer alan ve asgari sartlar
tagtyan araclar olmasi zorunludur.

b. Ozel otobiisler 2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanununda belirtilen sartlara haiz olacaktir,
isletici ayrica Kasko Sigortas1 yaptirmak zorundadir.

¢. Muayene i¢in gelen araclarin karoserlerinde hasar, darbe, ezik ve ¢iirlikler bulunmayacak olup
boya renk ve desenlerinde uygunsuzluk olmayacaktir.

d. Camlarda kirik, catlak ve rengi degisik cam bulunmayacaktir. Havalandirma pencereleri
calisir durumda olacaktir. Tavan havalandirma ve acil ¢ikis kapaklari ¢alisir ve sizdirmaz
olacaktir. Camlarda tariflenenin disinda yazi ve logo olmayacaktir.

e. Arag icinde ve disinda Belediyenin izni olmadan higbir ilan, reklam, yazi, logo ve benzeri
bulunmayacaktir. Diizce Belediye Baskanliginca Izin verilen ilan, reklam, yazi ve benzerleri
icin ilgili yonetmelik hiikiimleri gecerlidir. Otobiisler belediyenin talebi halinde gerekli ilan
ve duyurulari, otobiisiin gosterilen yerine, belirtilecek siire ile teshir etmekle yiikiimlidiir.
Belediyenin yaptiracagi ilan ve duyurular i¢in otobiis sahipleri iicret isteyemez.

f. Arag i¢cinde ve disinda paslanma, ciirime, boyalarda dokiilme ve sokiilme olmayacaktir.
Tutamaklar sabitlenmis olacaktir, tutamaklarin {izerinde pas ve kir olmayacaktir.
Tutamaklarin iizerinde yeterli sayida el tutamaklar1 olacaktir.

g. Koltuklar kirik ve kirli olmayacaktir. Arag i¢i yerlesim orijinali korunacaktir. Arag iginde,
yan, zemin ve tavan ddosemelerinde bozulmus, yipranmis, hasarli déseme bulunmayacaktir.

h. Motor hiicresinde ses ve 1s1 izolasyonu hasarli olmayacaktir. Motor yangin sondiirme sistemi
calisir durumda olacaktir. Motor i¢ aktarma organlarinin baglantilar1 tam ve hasarsiz olacaktir.

i. Sanzimanda yag, yakit gibi hidrolik kacaklar1 olmayacaktir. Direksiyon i¢in yag kacagi
bulunmayacaktir.

j. Basincli hava sistemlerinde hava kagagi olmayacaktir. Yolcu kapilar1 fonksiyonlarina uygun
sekilde ¢alisir durumda olacaktir.

k. Yolcu konforuna yonelik klimaya ait tiim parcalar ve sistemler c¢alisir durumda ve hasarsiz
olacaktir.

1.  Oziirlii yolcu rampasi1 fonksiyonlarina uygun sekilde ¢alisir durumda olacaktir.

m. I¢ ve dis aydinlatma lambalari, i¢ ve dis ikaz lambalar1 ve sinyaller, kap1 ikaz lambalar1 ve
sofor gosterge panelinde mevcut ikaz 1giklart hasarsiz ve ¢alisir durumda olacaktir.

n. Kamera sistemi ¢aliir halde ve arag i¢ini tamamen gorebilir sekilde olacaktir.

0. Arag¢ icinde trafik kanunlar1 gere§i gereken tiim techizatlar ve ekipmanlar eksiksiz
bulunacaktir (reflektor, yangin sondiirme tiipii vs.).

p. Araclara, 01 Aralik ile 01 Nisan tarihleri arasinda kig lastigi takilacak olup lizerinde herhangi
bir asinma ve hasar bulunmayacaktir.

r. Muayeneye gelen aracin i¢ ve dis temizligi yapilmis olmalidir.

s. Araglarin Emisyon Testleri ilgili yerlerde yapilacaktir.
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t.  Uygunluk sartlarina uymayan araglara, eksikliklerini tamamlay1p kusurlarini gidermeleri i¢in
en fazla 15 giin siire verilecektir. Bu siire sonunda, ilgili yerde muayene ve kontrol yapilacak
olup uygun bulunmasi halinde ‘Ara¢ Uygunluk Belgesi’ verilecektir.

u. Otobiisiin iginde firga, ¢op sepeti ve diger yikama malzemeleri bulundurulmayacaktir.

v. Ara¢ icinde Belediye Ulagim Hizmetleri Midirliiglince gosterilen bir yere, yolcularin
sikayetleri ile ilgili olarak bagvurabilecekleri telefon numaralarin1 gosteren bir plaket
takilacaktir.

y. Isletici teknolojik gelismeler dogrultusunda Belediye Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiiniin
bildirimi {izerine Ulasim hizmetlerinin kalitesini artirmaya yardimci olacak her tiirli
enstriiman, donanim, cihaz ve sistemin araglara takilmasi ve caligtirilmasini saglamakla
sorumludur. Bu sartlara uymayan araglar yiikiimliiliiglinii yerine getirene kadar hizmetten
men edilir ve bu siire zarfinda elektronik iicret toplama sisteminden pay alamaz.

Tasima Tarifesi

Madde 9 :

a. Ucret ve tasima tarifesi Belediye Meclisi tarafindan belirlenir. Lokal uygulamalar yapmak ve
uygulamalardaki tarifeyi belirlemek Belediye Meclisinin yetkisindedir.

b. Belediye Personeli iicretsiz taginir. Belediyeye hizmet veren miiteahhit personeli hafta igi
mesai glinlerinde ve hafta sonu mesaiye kalacaklar i¢in ticretsiz olarak taginir.

c. Belediye dini ve milli bayramlar siiresince veya bayramin belli giinlerinde iicretsiz tasima
karar1 alabilir.

Tasimada Sorumluluk

Madde 10 :

a. Otobiis personelinin her tiirlii eyleminden ve tagimaciliktan dogan ve dogacak olan her tiirlii
mali (rlisum, vergi, harg, sigorta primi, trafik cezalari, tazminat v.b gibi) hukuki ve cezaisorumluluk
isleticilere aittir.

b. Isleticilerin borcundan dolay1 Diizce Belediyesi hig bir sekilde taraf olarak goriilemez. Diizce
Belediyesi ve Belediye Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii, isleticilerle ilgili olarak {i¢iincii sahislar
nezdinde hi¢ bir sekil ve sartta taahhiit altina giremez ve her ne surette olursa olsun sorumlu
tutulamaz.

c Isleticiye ait araglarm o6liimlii ve yaralanmali kazalarmda Mahkeme ilamina bagli olarak
Diizce Belediyesinden talep edilecek ve “isletenin sorumlulugu” kapsaminda hiikiim altina aliman
tazminatlarm 3. Kisilere Belediye tarafindan 6denmesi halinde, Isleticinin GUVENCE
BEDELINDEN onay almmaksizin kesilerek &denecektir. Odeme nedeniyle giivence bedelinde
olusan eksilme isleten tarafindan kendisine tebliginden itibaren 15 giin i¢inde tamamlanir.
Tamamlanmamasi halinde isleticinin Toplu Tasima izin Belgesi iptal edilir.

DORDUNCU BOLUM  : Cahsma esaslar, Soforlere iliskin konular

Calisma Usul ve Esaslari

Madde 11 :

a Isletici Belediye tarafindan belirli siirede ve belirli sartlarda verilen yetki dahilinde tahsis
edilen (Koridor, hat veya bolgede) giizergahta belirtilen adette arag ile ¢calisma programina ve zaman
cizelgesine bagl olarak, yonetmelikler, talimatlar ve s6zlesmede belirtilen sartlara bagl kalarak toplu
tagimacilik yapmakla yiikiimlidiir.
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b. Ozel otobiislerin Ulagim Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan hazirlanan ve miiktesep hak
olusturmayan Rotasyon Programma uygun olarak ¢alismasindan isleticiler sorumludur. Isleticiler
kendiliginden hat degisikligi yapamaz ve herhangi bir gerekge ile hat degisikligi talebinde bulunamaz.

C Isletici, aracin1 tatil ve bayram giinleri dahil her giin “Giinliik Hareket Programma gore
muntazam c¢alistirmak zorundadir.

d Isleticiler, bu yonetmelikte belirtilen sekilde ve tasima saatleri i¢inde toplu tasima yolcularini,
titizlik ve nezaket kurallar1 i¢cinde, giivenli bi¢cimde tasimak zorundadir.

e Isleticiler, trafik zorunluluklar1 disinda belirtilen hat ve giizergahi kesinlikle degistiremezler.
Trafik zorunlulugu nedeniyle giizergah degisikliginde Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiine bilgi
verilecek, Miidiirligiin verdigi giizergahta tasima hizmeti devam edecektir.

f Yolcu indirme ve bindirme isleri yalnizca giizergahlarinda bulunan ve Belediyece tespit edilen
duraklarda yapilacak olup higbir sekilde durak haricinde indirme ve bindirme yapilmayacaktir.

g Herhangi bir gerekce ile seferini tamamlayamayan araglar durumlarin1 derhal Denetim
gorevlilerine bildirecek, denetim gorevlileri emrinde hazir bulundurulan yedek araglar1 devreye
sokacak ve hat iizerindeki yolcu tasima isi aksatilmayacaktir. Yolcularin yedek araca aktarilmasi
durumunda yolculardan ikinci bir iicret talep edilmeyecektir.

h. Yedek araglar Denetim gorevlileri emrinde kendisine gosterilen yerde bulunacak, hatta
eksilen ara¢ olmas1 durumunda Denetim gorevlisi talimatiyla devreye girecektir.

i Her ne sartla olursa olsun sefere ¢gikmayan aracin yerine ¢ikacak olan yedek arac, asil aractan
Ulasim Hizmetleri Miudiirliigii tarafindan her yil belirlenen iicret kadar tur basina EUTS tarafindan
aktarilmak kaydi ile ¢aligma {icreti alacaktir.

Jo Isletici, aracinin herhangi bir sebeple ¢alisamayacagini (ariza, kaza vb.) bildirmesi durumunda
Belediye Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiine basvurarak ilgili Midirliiglin aracin durumunu
inceledikten sonra uygun gordiigii siirede izinli sayilir. Bu siire higbir sekilde 30 giinii gecemez. izin
stiresi sonunda goreve ¢ikamayan araglara her giin igin bir cezai islem uygulanacaktir.

k. Isletmecilerin tespit edilen tarife fiyatlarini veya hatlardaki herhangi bir uygulamay1 bahane
ederek toplu tasima araclarini seferden alikoymalari ve araclari yavas siirme gibi yavaslatma
eylemlerini toplu halde yapmalarmin tespit edilmesi halinde, Toplu Tasima izin Belgesi Enciimen
Karari ile iptal edilir. (Degisiklik 06 Subat 2020 tarihli, 58 sayih Meclis Karari)

L Savas durumu, seferberlik hali, olaganiistii hal uygulamasi, deprem, sel felaketi, dogal afetler
gibi durumlar Belediye lehine miicbir sebep kabul edilir. Bu gibi durumlarda Belediyenin isleticiye
yapacagi yazili bir tebligat {izerine biitiin istisnai durumlar ve haklar ortadan kalkar ve isleticiler
araglarin1 hat ve gilizergah sinirlamalar1 da kalkmis olarak Belediye Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii
emrine tahsis etmek zorundadir.

m Gilinliik Hareket Programi Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiince diizenlenir ve denetlenir.
Araglar, Belediye Ulagim Hizmetleri Miidiirliigiince hazirlanan giinliik hareket programlarma uymak
suretiyle seferlerini yapmak zorundadir. Gegerli bir neden olmaksizin, belirtilen zamandan daha erken
ve daha geg¢ stirede sefer yapilmayacaktir.

n Araglara, hazirlanan hareket programini igeren bir Giinliik Hareket Programi verilecektir. Bu
hususlarla ilgili olarak Denetim Gorevlilerince kayit tutulacaktir. Araclar, sefere baslangicinda ve
turda hareket saatlerine titizlikle uyacak ve Denetim Gorevlilerinin talimatlarini yerine getirecektir.

0. Isleticiler, giinliik hareket programmin aksamadan uygulanmasi sirasinda Belediye
yetkililerini kendilerinden istedikleri hususlara ve kurallara uyacaklardir.
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Calisacak Personele iliskin Kosullar

Madde 12 :

a. Isleticiler, Ozel otobiislerde ¢alistirilacak soférler i¢in Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiinden izin
almak suretiyle ayn1 miidiirliige kayit yaptiracaktir.

b. Ilgili miidiirliikce her sofor igin bir adet yaka kart: tanzim edilecektir. Yaka kartlar1 soforiin
sol yakasinda veya boyunda asili bulunacaktir. Kartt olmayan sofér 0©zel otobiislerde
calistirllmayacaktir.

c. Isletici personelin ise basglamasi gibi isten ayrilmasim da Belediye Ulasim Hizmetleri
Miidiirligiine bildirmek zorundadir.
d. Sofor olarak calisacak personel yiiz kizartici suglar, kacakegilik ve teror suglari ile 6liimlii veya

yaralanmali kazalarda asli kusurlu olarak kazaya sebebiyet vermedigine dair sabika kaydi
getirecektir.

e Ozel Otobiislerde calisacak sofdrler 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanununda belirtilen
sartlara haiz olacak ve yine ayni kanunda belirtilen hiikiimlere riayet edecektir. Soforlerin ¢aligsma
stireleri kanunda belirtilen siireyi gegemez.

f. Araglarda calistirilmak {izere isletici tarafindan gorevlendirilen ve Ulasim Hizmetleri
Miidiirligiince belgelerinde eksik bulunmayan soforler bir aylik deneme siiresine tabi tutulur. Bu siire
icinde Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii denetim ekiplerince kontrol edilir. Calismas1 uygun goriilmeyen
soforler isten el ¢ektirilir.

g. Ozel otobiislerde gdrev yapan personel yaz sezonunda; kisa kollu ve agik mavi yada beyaz
renkli gomlek, lacivert kravat, lacivert pantolon, kisin ise; agcik mavi yada beyaz renkli gomlek,
lacivert kravat, gri pantolon, lacivert ceket olmak lizere standart ve temiz kiyafet giymek zorundadir.

h. Otobiislerin iginde siiriicli tarafindan radyo, teyp, televizyon ve bunlar gibi cihazlar
kullanilmayacak, bu cihazlardan kulaklik vasitasi ile de yararlanilmayacaktir.

i Otobiis i¢inde sigara i¢ilmesi kesinlikle yasaktir.

je Isletici calistirdigi personelin  her tiirlii kanuni sorumluluklari, vergi ve sigorta
yiikiimliiliiklerini yerine getirmek zorundadir.

k. Araclarin ¢aligmasi esnasinda meydana gelen her tiirlii kaza ve fiilden, bununla ilgili olarak

yargiya intikal eden her tiirlii yiikiimliiliikten ve {i¢lincii sahislara karsi dogacak yiikiimliiliikklerden
isletici sorumludur. Tazminat ve bu gibi davalardan hitkmedilen bedeller Belediyeyi ilgilendirmez.
Belediye ve trafik gorevlileri tarafindan verilen para cezalar isleticiye aittir.

L Arag siirliciisiine bir igletme yilinda (bir yil i¢erisinde olarak degistirilmesi) aynt maddeden 3
veya degisik maddelerden 5 defa cezasi uygulanmasi durumunda toplu tasima araglarinda siirticiililk
yapmaktan bir yil siire ile men edildigi yazili olarak teblig edilir. Tebligden itibaren 7 giin igerisinde
arag siirliciisiinlin isine son verilir, uymayan isleticiye yada bagka isleticilerin siiriiciiyii ¢alistirmasi
durumunda 1.000 tam bilet tutarinda para cezas1 uygulanarak 15 giin siire verilir, siire sonunda siiriicii
degistirilmemis ise s6zlesmesi iptal edilir.

BESINCI BOLUM : Arag devri, Arac yenileme, Egitim, Tebligatlar

Arac¢ Devri

Madde 13 :

a Bu yonetmelik ve s6zlesme ile belediyeye ait olan toplu tasimacilik imtiyaz hakkinin devri
suretiyle isletilmesi; aracin satis, devir veya temliki halinde, isleticinin ve araci yeni satin alanin
bagvuru dilekcesine istinaden sartlar1 uygunsa, Belediye Enciimeninin uygun gormesi ile
miimkiindir.

b. 9 m. lik araglar i¢in 30.000 tam bilet karsilig1, 9 mt den kiicilik araglar i¢in 25.000 (yirmibesbin)
tam bilet karsilig1 devir {icreti tespit edilmistir. Fakat bu hesaplama 30.000 (otuzbin) ve 25.000
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(yirmibegbin) tam bilet olarak kabul edilen devir bedelinin, ihale siiresinin giin sayisina bdliinerek,
devir akdinin yapildig1 giin ile ihale siiresinin bitis tarihi arasindaki giin sayis1 ¢arpilarak bulunan
rakam tahsil edilir. Ortak alinmas1 durumunda ortak sayisina boliiniir. Tahsilat yapilmadan devir izni
verilmez.

c 12 mt. lik araglar i¢in 45.000 tam bilet karsili§i, 12 mt. Den biiyiik araclar i¢in 60.000
(atmigbin) tam bilet karsilig1 devir {icreti tespit edilmistir. Fakat bu hesaplama 45.000 (kirkbesbin) ve
60.000 (atmigbin) tam bilet olarak kabul edilen devir bedelinin, ihale siiresinin giin sayisina
boliinerek, devir akdinin yapildig: giin ile ihale siiresinin bitis tarihi arasindaki giin sayis1 ¢arpilarak
bulunan rakam tahsil edilir. Ortak alinmas1 durumunda ortak sayisina boliiniir. Tahsilat yapilmadan
devir izni verilmez. (Degisiklik ; 04 Agustos 2016 tarihli, 385 sayili Meclis Karar ile (b ve c)
maddeleri degistirilmistir.)

d Satis, devir veya temlik halinde belediyece pesin alinan toplu tagimacilik imtiyaz bedeli iade
edilmez. Bor¢ 6denmeden satis, devir ve temlik islemi yapilamaz.
e Ozel otobiis isleticisinin 6liimii halinde 60 (altmis) giin i¢inde yasal mirascilarn isletmeyi

ayni1 kosullarda devam ettirmek istedikleri takdirde ve konudaki miiracaatlari iizerine sdzlesme siiresi
sonuna kadar isleticilik hak ve yiikiimliiliikleri mirasgilarina devredilir. Bu durumda devir {icreti,
Toplu Tagima Izin Belgesi Bedeli ve Giivence bedeli alinmaz. 60 giinliik siire i¢inde bagvuru
yapilmamasi halinde isleticilikten ¢ekilmis sayilirlar ve higbir hak iddia edemezler.
£ Isletenin otobiisiiniin cebri icra yolu ile satilmas1 halinde; en az satilan aracinin model yili
karsiliginda, yonetmelikteki sartlara haiz ara¢ almak zorundadir.

1. 30 giin icerisinde yeni araci ile Miidiirliige miiracaat ederek “Ara¢ Uygunluk Belgesi ve Toplu

Tasima Izin Belgesi” alir.

2. 30 giin i¢inde arag getirmedigi takdirde Belediye Enclimeninin karar1 ile sozlesmesi feshedilir.

Bu durumda Giivence bedeli belediyeye irat kaydedilir.
g Belediye Enciimen karar1 ¢ikmadan ara¢ devir ve satisinin yapildiginin tespiti halinde gerekli
zabit diizenlenerek Enclimen’ e sunulur. Enclimen karari ile para cezasi, Ticaret ve sanattan men
cezas1 ve devir licretinin 2 kat olarak bir defada tamaminin ya da taksitler halinde 6denmesi yoniinde
karar alinir. Devir iicretinin tamaminin bir defada ya da ilk taksitinin 6dendigini gosterir vezne
alindisinin ibrazi halinde aracin ¢aligmasina izin verilir. Devir icin istenen belgelerin tamamlanmasi
icin arag¢ sahibine 30 giin siire verilir. Bu siire i¢inde belgeler tamamlanmadigi takdirde Toplu Tasima
Izin Belgesi en ¢ok 120 giin siire ile askiya alinir ve aracin hattinda galigmasina izin verilmez. Bu
siire sonunda belgeler tamamlanmadig1 takdirde Toplu Tasima izin Belgesi Belediye Enciimen Karar1
ile iptal edilir. Belgeler tamamlandig1 takdirde Toplu Tasima izin Belgesi diizenlenir ( devir iicreti
icin aracin izinsiz devir tarihi baz alinir ). Belgelerde araci alan kisinin yonetmelikte aranan sartlara
aykirt durumunun tespiti halinde Toplu Tasima Izin Belgesi Belediye Enciimen Karari ile iptal edilir.
Devir iicreti Belediye’ ye gelir kaydedilir. Araci izinsiz devir aldiktan sonra model degisikligi
yapanlar hakkinda zabit varakasi tanzim edilir ve Enciimence para cezasi verilir.

Arac Yenileme

Madde 14 :

a. Isleticinin, mevcut araclarin1 her zaman icin calistirdig aragtan daha {ist model arag ile
yenileme hakk1 bulunmaktadir.

b. Degistirilecek ve isletmeye alinacak arag, teknik sartnamede belirtilen ara¢ kapasitesinden
diisiik olmamak ve Belediye onay1 almak sureti ile yenilenebilir. (Degisiklik 07.05.2026 tarihli,
351 sayili Meclis Karari)

c. Teknolojik gelismeler paralelinde yakit sarfiyat1 az, doga dostu (cng, elektrik motorlu vb.)
araclar isleticinin talebi ve Belediyenin onay1 ile alinabilecektir.
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Egitim
Madde 15 : Belediye Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii belirleyecegi periyotlarla isleticilere ve arag
soforlerine egitim semineri diizenleyebilir.

Tebligatlar

Madde 16 : Belediye Ulasim Hizmetler1 Midiirligilintin isleticiye yapacagi her tiirlii bildirim,
isleticinin daha once Belediye Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiine bildirdigi adrese yapilir. Ancak,
Giinliik Hareket Programina dair bildirimler araclarda gorevli personele de yapilabilir. Bu bildirimler,
ara¢ sahibine yapilmis sayilir. Belediye Ulasim Hizmetleri Mudiirliigii tiim isleticileri ilgilendiren
ilanlar1 ve uyarilar isleticinin tiyesi veya ortagi oldugu Tiizel kisiler araciliiyla da yaptirabilir.
ALTINCI BOLUM : Denetim, Yasaklar ve Cezalar, itiraz

Denetim

Madde 17 :

a Ozel otobiisler ve bu araglarda gorev yapan personel Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii
personelince her zaman denetlenecektir.

b. Belediye Zabita Miidiirliigli biinyesinde zabita kadrosunda gorev yapan personelde
denetlemeye yetkilidir.

C Ayrica Belediye Ulasim Hizmetleri Miidirliigii tarafindan yetki verilen goniillii denetmenler

tarafindan da denetlenebilecektir.

Yasaklar ve Cezalar

Madde 18 :

a. Isleticiye verilecek her tiirlii para cezalari, tasimaciliktan ¢ikarilma cezalar1 ve isletmecilikten
cekilme “Belediye Enciimeni” karari ile uygulanir. Otobiis isleticileri ve yanlarinda ¢alisanlarin
Yonetmelik hiikiimlerine aykirilik teskil eden fiil ve davranislar ile bunlar i¢in uygulanacak cezalar
asagida belirtilmistir.

Sucun Konusu Cezasi

1 | Kirli aragla sefere ¢ikilmasi, Ceza: 100 tam bilet tutarinda para cezasi

2 | Araglarda bulunmasi gereken sartlarin yerine getirilmemesi, | Ceza: 200 tam bilet tutarinda para cezasi

3 | Gerekli bakim ve onarimini yaptirmadan, teknik | Ceza: 400 tam bilet tutarinda para cezasi
Ozelliklerini yitirmis aragla sefere ¢ikilmasi,

4 | Elektronik kart veya biletin Kart okuma cihazina | Ceza: 300 tam bilet tutarinda para cezasi
okutturulmadan yolcu taginmast,

5 | Arag siiriiciisiiniin Seyahat kart1 veya Manyetik bilet yerine | Ceza: 500 tam bilet tutarinda para cezasi
para alarak yolcu tasimasi, Manyetik bileti yolcudan alarak
Kart okuma cihazina okutmamasi,

6 | Otobiis isleticisinin ve soforiin otobiis i¢inde elektronik bilet| Ceza: 400 tam bilet tutarinda para cezasi
satmasi.

7 | Kurallara ve yonetmeliklere uygun olmayan personel Ceza: 400 tam bilet tutarinda para cezasi
calistirilmasi,

8 | Aracta gorevli personelin bu yonetmelikte belirtilen kiyafet | Ceza: 100 tam bilet tutarinda para cezasi
ile ilgili maddeye uymamasi,
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9 | Aracta gorevli personelin sefer sirasinda sigara igmesi, Ceza: 100 tam bilet tutarinda para cezast

10 | Otobiisler sefer halinde iken, cep telefonu kullanilmasi, Ceza: 100 tam bilet tutarinda para cezas1

11 | Otobiiste her tiirlii (radyo, teyp vb.) sesli yayin yapilmasi, | Ceza: 200 tam bilet tutarinda para cezasi

12 | Hatlarda sefer esnasinda, lokanta, WC, kahvehane vb. Ceza: 100 tam bilet tutarinda para cezasi
yerlerin 6niinde durulmasi,
13 | Cigirtkanlik yaparak yolcu toplamaya calisilmasi, Ceza: 300 tam bilet tutarinda para cezast
14 | Duraklarda gerektiginden fazla veya az beklenilmesi, Ceza: 200 tam bilet tutarinda para cezas1
15 | Duraklarda yolcu varken durulmamasi, Ceza: 200 tam bilet tutarinda para cezasi
16 | Yolcuya hakaret edilmesi ve kotii davranilmasi, Ceza: 500 tam bilet tutarinda para cezasi
17 | Aracin sefer sirasinda kaza yaparak o6liime sebebiyet Ceza: Siiriicliniin isten el ¢ektirilmesi
vermesi ve bu  durumun  sirlici  hatasindan
kaynaklandiginin, trafik¢e tutulan rapordan veya mahkeme
kararindan tespit edilmesi,

18 | Belediye Ulasim Hizmetleri’nce belirtilen Glinliikk Hareket | Ceza: 300 tam bilet tutarinda para cezasi
Programi’na kismen uyulmamasi,

19 | Ulasim Hizmetleri Midiirligince belirlenen  Rotasyon | Ceza: 300 tam bilet tutarinda para cezasi
Programina uyulmamasi,

20 | Gorevli denetim elemanlarinin talimatlarina uyulmamasi, Ceza: 400 tam bilet tutarinda para cezasi

21 | Gorevli denetim elemanlarina hakaret ve kotii muamelede Ceza: 500 tam bilet tutarinda para cezast

bulunulmasi,

22 | Arag siiriiciilerinin alkollii olarak arag¢ kullanmasi, Ceza: 2000 tam bilet para cezasi ve
Siirliciinlin isten el g¢ektirilmesi, bir isletme
yilinda tekrarinda 4000 tam bilet para cezasi
ve sdzlegsmesinin iptali.

23 | Yedek aracin izinsiz olarak Denetim Gorevlisinin gosterecegi Ceza: 300 tam bilet tutarinda para cezast

yerden ayrilmast

24 Servis sonunda toplanma bdlgesine gelinmemesi. Ceza: 400 tam bilet tutarinda para cezasi

25 | a. Trafik kurallarinin ihlali. Ceza: 200 tam bilet tutarinda para cezast

b. Yolcu ve arag trafigini tehlikeye diisiirecek sekilde hiz Ceza: 300 tam bilet tutarinda para cezasi
tahdidine uymadan ya da uygunsuz ara¢ kullanilmasi,
26 | Diizce Belediyesi Seyahat Kartlar1 Yonetmeliginde belirtilen usul | Ceza: 300 tam bilet tutarinda para cezasi
ve esaslara uyulmamasi,

27 | Otobiis isleticisi veya sorumlu ¢alisanlarinin  sehir igi | Ceza: 500 tam bilet tutarinda para cezast
giizergahlarda toplu tasimacilik hizmeti verirken, hangi nedenle
olursa olsun bagka bir sahis ile kavga, kiifiir vb. saldir1 amaglt
eylemler gerceklestirmesi,

28 | Araglarda yolcu konforunu etkileyen donanimlari kullanmamak | Ceza: 200 tam bilet tutarinda para cezasi
(klima, kalorifer vb.)
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29 | Ulagim Hizmetleri Miidiirliigiine bilgi vermeksizin kasitli olarak | Ceza: 1.000 tam bilet tutarinda para cezasi
aracin hatta ¢alismamasi.

b. Sucun islendigi tarihten itibaren geriye dogru bir yil igerisinde, ayn1 sugtan bir ceza alinmigsa
ikincisinde ceza iki katina ¢ikartilir, ikiden fazla ceza alinmasi durumunda ceza yine iki kat1 olarak
uygulanir.

c 22. madde hari¢, sucun islendigi tarihten itibaren geriye dogru bir yili igerisinde aymi
maddeden 8, degisik maddelerden 12 defa ceza alinmasi halinde sdzlesme fesh edilir.

d Belediye Enciimen karar1 olmadan toplu tasima araglar1 satilamaz, devredilemez ve ortak
almamaz.

Itiraz

Madde 19 : Ulasim Hizmetleri Miidiirliiglince tanzim edilen zabit varakalarina itiraz siiresi ii¢ (3)
giindiir. Isletici ve soforler vatandastan gelen sikayet dilekcelerine teblig edildigi tarihten itibaren ii¢
(3) giin igerisinde savunma yazmak zorundadir. Siiresi i¢inde savunma yazilmamas1 veya zabit
varakalarina siiresi diginda itiraz edilmesi hallerinde yapilan itiraz ve savunmalar kabul edilmez.

Tahsilat

Madde 20 : Hiikmedilen para cezalari, Belediye Ulagim Hizmetleri Miidiirligii tarafindan yazili
olarak isleticiye ve 7 (yedi) giin iginde tahsil edilmek iizere Elektronik Ucret Toplama Sistemini
calistiran tlizel kisilige bildirilir, bu siire zarfinda tiizel kisilik tarafindan ceza tutarinin Diizce
belediyesi hesabina aktarilmasi zorunludur. Bu durumda dahi tahsil edilemeyen alacaklar i¢in 6183
Sayili Amme Alacaklar1 Tahsil Usulii Hakkindaki Kanunda Ongoriilen gecikme faizi uygulanir.
Gecikme cezasinin uygulanmasi i¢in cezaya giren aydan giin almak yeterlidir. Isletici belediyeye olan
borcunu teblig tarihinden itibaren 2 ay igerisinde 6dememesi durumunda araci parka cekilir,
calismasina izin verilmez. Borg¢lar1 tam olarak tahsil edildiginde arag isleticiye teslim edilir. Aract
parkta iken 30 giin icerisinde borcunu 6demeyerek calismaya baslamayan araglarin 30. giin sonunda
Toplu tasima izin belgesi iptal edilir.

Ozel Otobiis ihtiyac Miktarinin Belirlenmesi ve Farkh Thtiyaclar
Madde 21 :

a. Toplu tasima araglarma hat verilmesi, yeni hat agilmasi ve yeni glizergah verilmesine Belediye
Meclisi yetkilidir.

b. Belediye 5393 sayili kanunun ilgili maddeleri geregi 6zel otobiislerle ilgili ihale yapmaya ve
Toplu Tasima izin Belgesi vermeye yetkilidir. Verdigi bu haklari ihbar gerekmeksizin geri almaya
ve iptal etmeye, ayrica hatlar1 degistirmeye yetkisi olup, bu husustaki verdigi haklar kamu yarari,
kamu hizmetinin siirekliligi ve gerekliligi, kamu diizeni acgisindan sakincali olmas1 halinde iptale ve
degistirmeye de yetkilidir.

c Yeni yerlesim alanlarmin olusmasi, imar planlarinda yeni yollarin ag¢ilmast ve diger
durumlarda bazi hatlarin iptalinin veya degistirilmesinin gerekliligi halinde Belediye yeni kararlar
alabilir. Belediye otobiislerinin hatlar1 Belediye Meclisi tarafindan, ayrica karara baglanabilir.
Isleticiler bu kararlara, tebliginden itibaren uymak zorundadirlar.

d. Belediye gerek gordiiginde Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiliniin teklifi ile yeni hat agmaya, yeni
ara¢ ilave etmeye, mevcut hatlarin arag¢ sayilarini artirmaya yetkilidir. Hatlarin artirilmasi, araglarin
ihtiyaca binaen ¢ogalmas1 durumunda yedekte bekletilen arac sayist da artirilabilir.

e Belediye toplu tasima hizmetlerinde tekel yetkisine sahip olup, otobiis tagimacili§inin
Ozellestirilmesi. belediyenin dolmus, taksi, tramvay, metro gibi toplu tagimacilik yapmasi veya
yaptirmasina engel degildir.
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YEDINCi BOLUM : Isletmecilikten cekilme ve ¢ikarilma, Diger hiikiimler

Isletmecilikten Cekilme ve Cikarilma

Madde 22 : Isletmecilikten ¢ikarilma asagidaki sartlardan herhangi biriyle olur.

a Diizce Belediyesi Ulasim Hizmetleri Midiirliigiiniin teklifi ve Belediye Meclisinin karari
dogrultusunda 6zel otobiislerin sayisinda bir azaltilma gerekliligi oldugu taktirde; karar tarihinden
itibaren 1 yil geriye dogru bakilarak sicilinde Belediye Enclimeni tarafindan en ¢ok ceza alan
otobiisten baglanarak yeterli sayida arag ¢ikarilir, alinan ceza miktarlar1 esit sayida ¢ikar ise Belediye
enclimenince kura g¢ekilerek ¢ikarilacak araclar belirlenir.

b. Kendi istegi ile ¢ikanlar isletmeden ¢ekilmis sayilir.

c Is bu yonetmelik geregince Toplu Tasima izin Belgesi ya da sozlesmesi iptal edilenler,
isletmecilikten ¢ikarilmig sayilacaktir.

d. Bu maddenin (b) ve (c) bendine gore c¢ekilme veya ¢ikarilma halinde giivence ve imtiyaz

bedeli isleticilere geri 6denmez, belediyeye gelir kaydedilir ve herhangi bir hak talep edemezler.

Diger Hiikiimler

Madde 23 : Tiim otobiisler ile ilgili olarak; kamu diizeni, kamu yarar1 ve vatandaglarin sosyal
ithtiyaclar1 ile daha kaliteli toplu tagima hizmeti sunabilmek amaciyla farkli uygulamalar yapilmasi
hususunda Diizce Belediye Baskanlig1 yetkilidir.

Madde 24 : Bu yonetmelik hiikiimleri kapsaminda caligmaktan men edilen araclar ile
calisamayacagindan dolayi izin verilen araglar, calismadig: siire boyunca elektronik {icret toplama
sisteminden herhangi bir pay alamazlar.

Madde 25 : Isleticiler yonetmelige gore olusan noksanliklarini bu yénetmeligin ilan edildigi tarihten
itibaren 30 giinliik siire i¢erisinde gidermek zorundadir.

Madde 26 : Toplu tasima araglarinda uygulanacak iicretli ve indirimli tagima tarifeleri her yil
memur maas zammu oraninda artirilir. Bu artis Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan agiklanan
Tiiketici Fiat Endeksi ve Yurtici Uretici Fiat Endeksinin {izerinde olamaz.

Madde 27 : Ozel Halk Otobiis isleticileri, Belediye Meclisi ve Belediye’nin alacag biitiin kararlara
uymak zorundadir.

Madde 28 : Bu yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde yiirtirliikteki mevzuat hiikiimleri ile
Belediye Baskanlig1 emir ve talimatlar1 uygulanir.

Madde 29: Bu yonetmelik hiikiimleri Diizce Belediye Baskanlig1 tarafindan ytirtitiiliir.

Madde 30 : Bu yonetmelik hiikiimlerinden dolay1 dogacak anlagsmazliklarin vuku bulmasi halinde
Diizce Mahkemeleri yetkilidir.

Madde 31 : isbu Yoénetmelik, 31 Maddeden ibaret olup, Belediye Meclisi’nce onaylanip Belediye
Baskanlig1 web sayfasinda ilan edilmesine miiteakip yiiriirliige girer.
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